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ا�دهمد�ح�ٮسملال�ٮلدلوح1

�ەدراولا�ٮامولعملأار�ڡا،�ه�ٮراط�ٮلاو�راه�حلل�ںمٓالاماد�ح�ٮسالالوح�هماه�ٮامولعمیلععالطالل:ماه

ع�ڡوملایلعؤا،عو�ٮطملامد�ح�ٮسملال�ٮلد�ی�ڡ”�ح�ٮ�ٮملا�همالس”و”���ٮمالسل�حٔا�ںم”�ں�ٮمس�ڡلا�ی�ڡ

www.nokia.com/supportٔار�ڡا،د�ٮد�حلا���راه�حل�ٮ�ع�س�ٮءد�ٮ�ه�ٮ�ڡ�ٮك�ه�ڡرعمل.���راه�حماد�ح�ٮسا�ی�ڡءد�ٮلال�ٮ�ڡ

.عو�ٮطملامد�ح�ٮسملال�ٮلد
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ل�ٮ�ع�س�ٮلاءد�ٮ2

ءا�ر�حٔالاوح�ٮ�ٮا�ڡملا

 ���ڡ�ٮاه

TA-1192:�یلا�ٮلا�رارطلایلعا�دهمد�ح�ٮسملال�ٮلد�ٯ�ٮط�ٮ�ٮ

لاص�ٮالاحا�ٮ�ڡم.1

رس�ٮٔالارا�ٮ�ٮ�حالاحا�ٮ�ڡم.2

���ٮا�ڡ�ٮ�ٮط�ٮیلإلوصوللط�ع�صا.ر�ٮرم�ٮلاحا�ٮ�ڡم.3
.رصا�ٮعلاد�ٮدح�ٮو

�ه�ٮ�حرا�حلا�هعامسلا/�ں�دٔالا�هعامس.4

USBل�ٮصو�ٮ�د�ڡ�ٮم.5

�سال�ڡلاحا�ٮصم.6

سٔارلا�هعامسل�ٮصو�ٮ�د�ڡ�ٮم.7

ار�ٮماكلا.8

�ی�ڡل�حلاءاط�علاح�ٮ�ڡ�ٮ�هصا�حلا�هح�ٮ�ڡلا.9

�ںم�ٮٔالاد�ٮدح�ٮلاحا�ٮ�ڡم.10

�ه�ڡاطلا/ءاه�ٮإلاحا�ٮ�ڡم.11

�ںو�ڡورك�ٮملا.12

یلإ�ىدؤ�ٮد�ڡو،�ٮالاص�ٮالا�ەدو�حیلع�یٔٮاوهلاسملر�ٮؤ�ٮ.�یٔٮاوهلاماد�ح�ٮساءا�ٮ�ٮٔا�یٔٮاوهلا�ه�ڡط�ٮم�هسمالم�ٮ�ٮ�ح�ٮ

.ل�ٮ�ع�س�ٮلاءا�ٮ�ٮٔا�ه�ڡاطلا�ںمر�ٮكٔاىو�ٮسم��اله�ٮسا�ه�ح�ٮ�ٮ�ٮ�ه�ٮراط�ٮلارمعل�ٮل�ڡ�ٮ
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ده�حردصم�ىٔال�ٮصو�ٮ�ٮم�ڡ�ٮال.�راه�حلا�ڡل�ٮیلإا�ده�ىدؤ�ٮد�ڡ�ڡ،�حر�ح�ەرا�سإردص�ٮ�ٮا�ح�ٮ�ٮم�ٮ�راه�حلال�ٮصو�ٮ�ٮم�ڡ�ٮال

عمماد�ح�ٮسالل�ەدم�ٮعملا�ڡال�ح�ٮ-سٔار�هعامسؤا�ی�حرا�ح�راه�حل�ٮصو�ٮ�ٮ�ٮم�ڡا�دإ.�ٮوصلال�ٮصو�ٮ�د�ڡ�ٮم�ٮ�ی�ٮرهك

�ٮ�د�ح�ٮ�ٮد�ڡ.�هط�ٮ�عمم�راه�حلاءا�ر�حٔا�صع�ٮ.�ٮوصلا�ٮا�ٮو�ٮسملادً�ٮ�حه�ٮ�ٮ�ٮا�ڡ،�ٮوصلال�ٮصو�ٮ�د�ڡ�ٮم�ٮ-�راه�حلاا�ده
�ںٔال،�راه�حلا�ٮر�ڡىر�حٔا�هط�ٮ�عمم�ں�ٮ�ر�ح�ٮطٔٮاسو�ىٔاؤا�ںام�ٮٔٮالا�ٮا�ڡاط�ٮع�ص�ٮال.�راه�حلایلإ�ه�ٮ�ٮدعملاداوملا
.یحم�ٮد�ڡاه�ٮلع�ه�ٮ�ر�حملا�ٮامولعملا

،�ٮا�ٮا�ٮ�ٮلال�ٮكؤاسٔارلا�هعامسؤا�ںح�سلا�راه�حل�ٮم،ا�دهمد�ح�ٮسملال�ٮلد�ی�ڡ�ەروك�دملا�ٮا�ڡحلملا�صع�ٮعا�ٮُ�ٮد�ڡ
.لص�ڡ�ٮملك�س�ٮ

هل�ٮ�ع�س�ٮو�ڡ�ٮاهلادادعإ

�ەر�عصمSIM�ه�ڡاط�ٮ

یلإ�ه�ڡ�ڡاو�ٮمر�ٮ�عSIM�ه�ڡاط�ٮماد�ح�ٮسا�ىدؤ�ٮ.)لك�سلار�ط�ٮا(ط�ڡ�ڡSIM�ه�ڡاط�ٮعممد�ح�ٮس�ٮلممصم�راه�حلا:ماه

لومحملا�ڡ�ٮاهلال�ع�سمُ�ەرا�س�ٮساءا�حرلا.�ه�ڡاط�ٮلایلع�ه�ٮ�ر�حمُلا�ٮا�ٮا�ٮ�ٮلااً�ص�ٮٔا�ڡل�ٮُ�ٮد�ڡو،�راه�حلاؤا�ه�ڡاط�ٮلا�ڡل�ٮ
.صوص�ڡمnano-UICCء�ر�حاه�ٮ�ی�ٮلاSIM�ه�ڡاط�ٮماد�ح�ٮساد�ٮع

سمل�ٮ�ٮ�ح�ٮ.�ه�ٮط�عٔا�ه�ٮٔا�هلا�رإل�ٮ�ڡر�حٓا�راه�حّ�ىٔاو�ںح�سلا�راه�حلص�ڡاو�راه�حلال�ٮ�ع�س�ٮ�ڡا�ڡ�ٮإ�ٮم�ڡ  :�ه�طحالم

.�ه�ڡ�ڡرم�ه�ٮط�عٔا�ه�ٮٔاعمهماد�ح�ٮساؤا�راه�حلا�ں�ٮ�ر�ح�ٮ�ٮامًٔٮادم�ڡ.�ه�ٮط�عٔالالاد�ٮ�ٮسا�ٮما�ٮ�ڡلاءا�ٮ�ٮٔا�ه�ٮ�ٮور�ٮكلإلا�ٮا�ٮوكملا
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���ڡ�ٮاهدادعإ

ل�ڡسٔا�ەدو�حوملا�ەر�ٮ�عصلا�هح�ٮ�ڡلا�ی�ڡ��ر�ڡ�طع�ص  .1
.هع�ر�ٮام�ٮءاط�علاع�ڡراو،�ڡ�ٮاهلا

.اه�حار�حإ�ٮم�ڡ،�ڡ�ٮاهلال�حاد�ه�ٮراط�ٮلادو�حو�هلاح�ی�ڡ.2

عمSIM1�هح�ٮ�ڡلال�حادSIM�ه�ڡاط�ٮ�هحا�رإ�ٮم�ڡ.3

���ٮدل�ٮ�ٮاكا�دإ.ل�ڡسٔالسمال�ٮلا�ه�ڡط�ٮمه�ٮ�حو�ٮ
.SIM2�هح�ٮ�ڡ�ی�ڡاهلا�حدإ�ٮم�ڡ�ڡ،�ه�ٮ�ٮا�ٮSIM�ه�ڡاط�ٮ

مدعلاح�ی�ڡه�ٮا�د�ٮ�ڡولا�ی�ڡSIMا�ٮ�ڡاط�ٮر�ڡو�ٮ�ٮ
�ی�ٮ�ڡاط�ٮىدحإ�ںوك�ٮامد�ٮع�ںكلو،�راه�حلاماد�ح�ٮسا

SIMهملاكمءار�حإد�ٮع،لا�ٮملال�ٮ�ٮسیلع،�هط�س�ٮ�،
 .�هحا�ٮمر�ٮ�عىر�حٔالا�ه�ڡاط�ٮلا�ںوك�ٮد�ڡ�ڡ

ل�حادیلإاهكرح�ڡ،�ەركا�د�ه�ڡاط�ٮ���ٮدل�ٮ�ٮاكا�دإ.4
.�ەركا�دلا�ه�ڡاط�ٮ�هح�ٮ�ڡ

م�ٮ،�ه�ٮراط�ٮلا�ٮ�هصا�حلاسام�ٮلا�ٯطا�ٮم�ەا�داحم�ٮم�ڡ.5
.�ه�ٮراط�ٮلالا�حدإ�ٮم�ڡ

.�ی�ڡل�حلاءاط�علا�ٮ�ٮكر�ٮدعٔا.6

�ڡ�ٮاهلال�ٮ�ع�س�ٮ

.�حا�ٮ�ڡمیلعرارم�ٮسالاعمط�ع�صا

�ڡ�ٮاهلا�ںح�س

.�ڡ�ٮاهلاماد�ح�ٮسال�ٮ�ڡاه�ٮح�س�ەداعإل�حا�ٮح�ٮد�ڡ�ںكل،ع�ٮصملا�ی�ڡاً�ٮٔٮ�ر�ح�ه�ٮراط�ٮلا�ںح�سم�ٮ

�ه�ٮراط�ٮلا�ںح�س

.طٔٮاحلا�ٮ�ٮ�ٮ�ٮملا�یٔٮا�ٮرهكلارا�ٮ�ٮلاس�ٮ�ڡم�ٮ�ںح�سلا�راه�حل�ٮصو�ٮ�ٮم�ڡ.1
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هلص�ڡم�ٮ،�ڡ�ٮاهلا�ںع�ںح�سلا�راه�حلص�ڡ�ٮم�ڡ،�ه�ٮراط�ٮلا�ںح�سلام�ٮاد�ٮعو.�ڡ�ٮاهلا�ٮ�ںح�سلا�راه�حل�ٮصو�ٮ�ٮم�ڡ.2
.طٔٮاحلا�ٮ�ٮ�ٮ�ٮملا�یٔٮا�ٮرهكلارا�ٮ�ٮلاس�ٮ�ڡم�ںم

.�ںح�سلار�سؤمره�ط�ٮ�ںٔال�ٮ�ڡ�ٯٔٮا�ڡد�هع�ص�ٮرمٔالا�ٯر�ع�ٮس�ٮد�ڡ�ڡ،لماكلا�ٮ�ه�ٮراط�ٮلا�ه�ڡاطدا�ڡ�ٮ�هلاح�ی�ڡ

.ر�ڡو�ٮمر�ٮ�عطٔٮاحلا�ٮ�ٮ�ٮ�ٮملا�یٔٮا�ٮرهكلارا�ٮ�ٮلاس�ٮ�ڡم�ںوك�ٮامد�ٮعUSB�ٯ�ٮرط�ںع�ںح�سلاماد�ح�ٮسا���ٮكم�ٮ:ح�ٮمل�ٮ

�ٯر�ع�ٮس�ٮد�ڡو،�طوحلملٍك�س�ٮUSB�ٯ�ٮرط�ںع�ںح�سلا�ه�ڡاط�ەءا�ڡك�ڡل�ٮ�ح�ٮ.�راه�حلا�ںح�سءا�ٮ�ٮٔا�ٮا�ٮا�ٮ�ٮلال�ڡ�ٮ�ںكم�ٮ
.���ٮصا�حلار�ٮو�ٮ�ٮمكلا�راه�حل�ٮ�ع�س�ٮ�ںمدكٔا�ٮ  .�راه�حلال�ٮ�ع�س�ٮءد�ٮو�ںح�سلا�ه�ٮلمعءد�ٮلًال�ٮوطاً�ٮ�ڡو

ح�ٮ�ٮا�ڡملا�هحول

�ڡ�ٮاهلاح�ٮ�ٮا�ڡمماد�ح�ٮسا

.�همٔٮا�ڡلار�ٮ�حا،�ه�ٮس�ٮٔٮرلا�ه�سا�سلایلع،���ڡ�ٮاهیلع�ٮا�ر�ٮملاو�ٮا�ڡ�ٮ�ٮط�ٮلا�ه�ٮؤرل•

ؤا�ٯ�ٮ�ٮط�ٮلاح�ٮ�ڡل.�ں�ٮم�ٮللؤاراس�ٮللؤال�ڡسٔالؤایلعٔالر�ٮرم�ٮلاحا�ٮ�ڡمیلعط�ع�صا،�ە�ر�ٮمؤا�ٯ�ٮ�ٮط�ٮیلإلا�ڡ�ٮ�ٮالل•
.ر�ٮرم�ٮلاحا�ٮ�ڡمیلعط�ع�صا،�ە�ر�ٮملا

ح�ٮ�ٮا�ڡملا�هحولل�ڡ�ڡ

>یلإ�ٮاه�در�ٮ�حا:ح�ٮ�ٮا�ڡملا�هحوللا�ڡ�ڡإ�ٮم�ڡ،ح�ٮ�ٮا�ڡملایلعٔاط�حلا�ٯ�ٮرط�ںعط�ع�صلا�ٮ�ٮ�ح�ٮل

.ل�ڡ�ڡلاءا�علإر�ٮ�حاو،ح�ٮ�ٮا�ڡملا�هحولل�ڡ�ڡءا�علإل.ح�ٮ�ٮا�ڡملا�هحولل�ڡ�ڡ

�سال�ڡلاحا�ٮصمل�ٮ�ع�س�ٮ

.�سال�ڡلاحا�ٮصمل�ٮ�ع�س�ٮل�هعرس�ٮ�ں�ٮ�ٮرمیلعٔالر�ٮرم�ٮلا�ٮم�ڡ،�ه�ٮس�ٮٔٮرلا�ه�سا�سلایلع

.�ەدحاو�ەرمیلعٔالر�ٮرم�ٮلا�ٮم�ڡ،هل�ٮ�ع�س�ٮ�ڡا�ڡ�ٮإل

.ص�ح�س�ىٔا�ںو�ٮعیلعءو�صلاطلس�ٮال

ح�ٮ�ٮا�ڡملا�هحولماد�ح�ٮسا�ٮ�ه�ٮا�ٮكلا

.�ڡرحلاره�ط�ٮی�ٮحررك�ٮملك�س�ٮحا�ٮ�ڡمیلعط�ع�صا

.0ط�ع�صا،�ه�ڡاسملا�حدإل

.�رمر�حاردإ>�حاردإلا�ٮارا�ٮ�ح>�ٮارا�ٮ�حددح،�هصا�حم�ٮ�ڡر�ٮ�همالعؤا�ڡرح�ه�ٮا�ٮكل

.�ەررك�ٮم�ەروص�ٮ#یلعط�ع�صا،�ڡرحٔالا�ٮالاح�ں�ٮ�ٮل�ٮد�ٮ�ٮلل

.م�ڡرلاحا�ٮ�ڡمیلعرارم�ٮسالاعمط�ع�صا،م�ڡر�ه�ٮا�ٮكل
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لٔٮاسرلاوءامسٔالاو�ٮاملاكملا3

�ٮاملاكملا

�هملاكمءار�حإ

.د�ٮد�حلا���ڡ�ٮاهلال�ح�ںم�هملاكمءار�حإ�ه�ٮ�ڡ�ٮكیلع�ڡرع�ٮ

.�ں�ٮ�ٮرم*یلعط�ع�صا،�ه�ٮلودلا�ٮاملاكملا�ی�ڡمد�ح�ٮسملا،+�رمرلالا�حدإل.�ڡ�ٮاهلام�ڡرل�حدٔا.1

.��ل�د���ٮم�ٮلطُا�دإ،اهماد�ح�ٮسا�ٮولطملاSIM�ه�ڡاط�ٮددح.�یلعط�ع�صا.2

.�یلعط�ع�صا،�هملاكملاءاه�ٮإل.3

�هملاكمیلعدرلا

.�یلعط�ع�صا

لاص�ٮالا�ٮاه�ح

مسا�ه�ڡا�صإ

.اهم�ٮ�ط�ٮ�ٮو�ٔ�ٮا�ڡدصٔا�ڡ�ٮاوهما�ڡرٔا�ط�ڡح�ٮم�ڡ

.د�ٮد�حمسا�ه�ڡا�صإ >�ٮارا�ٮ�ح>�>�همٔٮا�ڡلاددح.1

.م�ڡرلال�حدٔام�ٮ،مسالا�ٮ�ٮكا.2

.  �ط�ڡحددح.3

�ٮاملاكملال�حس�ںملاص�ٮا�هه�ح�ط�ڡح

د�ٮر�ٮ�ى�دلا�ںاكمللاعً�ٮ�ٮ،�ەرداصلاما�ڡرٔالاؤا�همل�ٮسملا�ٮاملاكملاؤا�ه�ٮٔٮا�ڡلا�ٮاملاكملا>�>  �همٔٮا�ڡلاددح.1
.ه�ٮلاص�ٮالا�هه�ح�ط�ڡح

.لاص�ٮالا�هه�ح�ط�ڡحد�ٮر�ٮ�ٮ�ٮح�ںاكملار�ٮ�حاو،�ط�ڡح>�ٮارا�ٮ�حددح،ه�ط�ڡحد�ٮر�ٮ�ى�دلام�ڡرلا�رّ�ٮم.2

.�ٯ�ڡاومددحو،�ڡ�ٮاهلام�ڡر�هحص�ںم�ٯ�ڡح�ٮو،لاص�ٮالا�هه�حمسا�ڡ�صٔا.3
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لاص�ٮا�هه�ح�ٮلاص�ٮالا

.لاص�ٮالا�ٮاه�ح�همٔٮا�ڡ�ںمً�ەر�سا�ٮملاص�ٮا�هه�ح�ٮلاص�ٮالا���ٮكم�ٮ

.ءامسٔالا>�>�همٔٮا�ڡلار�ٮ�حا.1

.لاص�ٮالاحا�ٮ�ڡمیلعط�ع�صاولاص�ٮا�هه�حیلإل�ڡ�ٮ�ٮا.2

لٔٮاسرلالاسرإ

اهلاسرإولٔٮاسرلا�ه�ٮا�ٮك

.�هلاسرءا�س�ٮإ>�>�همٔٮا�ڡلا ددح.1

ؤاءامسٔالا�ںممل�ٮسم�ه�ڡا�صإؤا�ڡ�ٮاهم�ڡرلا�حدإ���ٮكم�ٮ. مل�ٮسم�ه�ڡا�صإل مل�ٮسم�ه�ڡا�صإددح.2
.ع�ٮ�رو�ٮلامٔٮاو�ڡ

.�هلاسرلال�ڡح�ی�ڡ�هلاسر�ٮ�ٮكا.3

.لاسرإددح.4

�ه�ٮا�ٮكلا�ٮارا�ٮ�ح

،لا�ٮملال�ٮ�ٮسیلع.�هلاسرلال�ڡح�ی�ڡ��لمعءا�ٮ�ٮٔا�ٮارا�ٮ�حل�ڡسٔا�هلاسر�ه�ٮا�ٮكل�ه�ڡل�ٮ�حم�ٮارا�ٮ�حیلعرو�ٮعلا���ٮكم�ٮ
.لٔٮاسرلا�ط�ڡحو�رومرلا�حاردإ���ٮكم�ٮ

.سوما�ڡلا>�ٮارا�ٮ�حر�ٮ�حا،�ىؤ�ٮ�ٮ�ٮلاص�ٮلال�ٮ�ع�س�ٮل
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�ڡ�ٮاهللصا�حط�ٮ�صلمع4

لٔٮاسرلا�هم�ع�ٮؤا�ں�ٮ�ٮرر�ٮ�ٮ�ع�ٮ

�ں�ٮ�ٮرلا�هم�ع�ٮر�ٮ�ٮ�ع�ٮ

.   �ں�ٮ�ٮرلا�هم�ع�ٮ>   �ٮام�ع�ٮلا>�>�همٔٮا�ڡلار�ٮ�حا.1

.��ل�د���ٮم�ٮلطا�دإ،SIM�ه�ڡاط�ٮر�ٮ�حا.2

.�ٯ�ڡاومر�ٮ�حاو�ں�ٮ�ٮر�هم�ع�ٮیلإل�ڡ�ٮ�ٮا.3

ر�ٮرم�ٮلا�ٮم�ڡم�ٮ�ں�ٮ�ٮرلا�هم�ع�ٮ�ٮوصددح؟ �ه�ٮا�علل�ه�ص�ڡ�ح�ٮمؤا�ه�ٮا�علل�هع�ڡ�ٮرم���ٮ�هصا�حلا�ں�ٮ�ٮرلا�هم�ع�ٮله:ح�ٮمل�ٮ

.اً�ٮ�ٮم�ٮؤاارًاس�ٮ

لٔٮاسرلا�هم�ع�ٮر�ٮ�ٮ�ع�ٮ

.لٔٮاسرلاه�ٮ�ٮ�ٮ�ٮ�هم�ع�ٮ>        �ٮام�ع�ٮلا>�>�همٔٮا�ڡلار�ٮ�حا.1

.��ل�د���ٮم�ٮلطا�دإ،SIM�ه�ڡاط�ٮر�ٮ�حا.2

.�ٯ�ڡاومر�ٮ�حاو�هم�ع�ٮیلإل�ڡ�ٮ�ٮا.3

�ه�ٮس�ٮٔٮرلا�ه�سا�سلاره�طمر�ٮ�ٮ�ع�ٮ

�ه�ٮ�ڡل�ح�ەروصرا�ٮ�ٮ�حا

.�ه�ٮ�ڡل�ح�ەروص>�ه�سا�سلاط�ٮ�ص>�>�همٔٮا�ڡلار�ٮ�حا.1

�ه�ٮ�ڡل�ح�ەروصرا�ٮ�ٮ�حالروصلار�ٮ�حاؤا،�ٯ�ٮسملك�س�ٮاه�ڡ�ٮرع�ٮم�ٮ�ه�ٮ�ڡل�حروص�ںم�ص�ںمرا�ٮ�ٮ�حالل�ی�صار�ٮ�ڡار�ٮ�حا.2

.ار�ٮماكلاماد�ح�ٮسا�ٮاه�ٮط�ڡ�ٮلا�ی�ٮلاروصلا�ںم

.�ه�سا�سلایلع�ه�ٮ�ڡل�حلا�ەروصلاع�صو�ٮ�ٯلع�ٮملارا�ٮ�حلار�ٮ�حام�ٮ،�ه�ٮ�ڡل�حلا�ەروصلار�ٮ�حا.3

�ٮ�ڡولاو�ح�ٮرا�ٮلاراه�طإ

.���ڡ�ٮاهل�ه�ٮس�ٮٔٮرلا�ه�سا�سلایلع�ٮ�ڡولاو�ح�ٮرا�ٮلا�ه�ٮؤررا�ٮ�ٮ�حا���ٮكم�ٮ

.�ح�ٮرا�ٮلاو�ٮ�ڡولا�صرع>�ٮ�ڡولا�ٮادادعا>�>�همٔٮا�ڡلاددح.1

.�ه�ٮس�ٮٔٮرلا�ه�سا�سلایلعره�ط�ٮ�یكل�هعاسلا�صرعددح.2

یلع�ٮ�ڡولاو�ح�ٮرا�ٮلل�یلٓالا�ٮ�ٮدح�ٮلادادعإط�ٮ�صا�ڡ،���ڡ�ٮاهیلع�یٔٮا�ڡل�ٮلك�س�ٮ�ٮ�ڡولا�ٮ�ٮدح�ٮ�ٮدرٔاا�دإ
.ل�ٮ�ع�س�ٮلاد�ٮ�ڡ
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�ه�ٮص�ح�سلا�ٮا�ڡلملا

.هل�ص�ڡ�ٮاملاً�ڡ�ڡو�ڡ�ٮرع�ٮلا�ٮا�ڡلمر�ٮرح�ٮ���ٮكم�ٮ.�ه�ڡل�ٮ�حم�ڡ�ڡاومل�ه�ڡل�ٮ�حم�ه�ٮص�ح�س�ٮا�ڡلمیلع���ڡ�ٮاه�ىو�ٮح�ٮ

عا�صؤالاص�ٮص�ح�ٮ

�ٮماصع�صو،لا�ٮملال�ٮ�ٮسیلعد�حو�ٮ.�ه�ڡل�ٮ�حملا�ڡ�ڡاوملا�ی�ڡاهماد�ح�ٮسا���ٮكم�ٮ�ی�ٮلاعا�صؤالا�ںمد�ٮدعلاد�حو�ٮ
.�ه�ٮلاعٍ�ٮام�ع�ٮ�ٮ�حرا�حلا�ی�ڡع�صوو،ه�ٮ�ٮاوصٔالال�ٮ�ع�س�ٮع�ٮط�ٮس�ٮال�ى�دلا�ٮ�ڡولا�ٮسا�ٮ�ٮل

.عا�صؤالاص�ٮص�ح�ٮ��ل�دك���ٮكم�ٮ

.عا�صؤالا>�>�همٔٮا�ڡلا ر�ٮ�حا.1

.صا�حط�ٮ�صوعا�صؤالادحٔار�ٮ�حا.2

.��ل�دیلإامولٔٮاسرلا�ٮوصو�ں�ٮ�ٮرلا�هم�ع�ٮ�ٮوصو�هصا�ح�هم�ع�ٮط�ٮ�ص���ٮكم�ٮع�صولكل

.ع�ٮرسلالوصوللیلإلا�ڡ�ٮ�ٮالا�همٔٮا�ڡیلإ�ه�ڡل�ٮ�حم�ه�ٮص�ح�س�ٮا�ڡلم�ه�ڡا�صإ���ٮكم�ٮ:�هح�ٮص�ٮ

یلإلا�ڡ�ٮ�ٮالا�ٮادادعإ

.یلإلا�ڡ�ٮ�ٮالا�همٔٮا�ڡ�ی�ڡ�ه�ڡل�ٮ�حم�ٮادادعإو�ٮا�ڡ�ٮ�ٮط�ٮیلإ�هع�ٮرسط�ٮاور�ه�ڡا�صإ���ٮكم�ٮ

یلإلا�ڡ�ٮ�ٮالا�همٔٮا�ڡ�ٮادادعإر�ٮرح�ٮ

�هعرس�ٮلا�ڡ�ٮ�ٮالا���ٮكم�ٮاهددح�ٮامد�ٮعو،یلإلا�ڡ�ٮ�ٮالا�همٔٮا�ڡد�حو�ٮ،�ه�ٮس�ٮٔٮرلا�ه�سا�سلا�ںم�ںم�ٮٔالا�یل�ڡسلاء�ر�حلا�ی�ڡ

.���ٮ�ٮ�عر�ٮسح�ٮادادعإلاو�ٮا�ڡ�ٮ�ٮط�ٮلار�ٮ�ٮ�ع�ٮ���ٮكم�ٮ.�ه�ڡل�ٮ�حم�ٮادادعإو�ٮا�ڡ�ٮ�ٮط�ٮیلإ

.یلإلا�ڡ�ٮ�ٮالا�ٮادادعإ>�>�همٔٮا�ڡلاددح.1

.�ٮارا�ٮ�حد�ٮدح�ٮددح.2

.ه�ٮلع�همالعع�صو�ه�ٮس�ٮٔٮرلا�ه�سا�سلایلعیلإلا�ڡ�ٮ�ٮالا�همٔٮا�ڡیلإه�ٮ�ڡا�صإد�ٮر�ٮراص�ٮ�حایلإر�ٮرم�ٮلا�ٮم�ڡ.3

..�ٮار�ٮ�ٮ�ع�ٮلا�ط�ڡحلمع�ٮو،�همٔٮا�ڡلا�ںم�حور�حللم�ٮددح.4

.���ٮدلیلإلا�ڡ�ٮ�ٮالا�همٔٮا�ڡم�ٮ�ط�ٮ�ٮ�ەداعإاً�ص�ٮٔا���ٮكم�ٮ

.م�ٮ�ط�ٮ�ٮددح.1

.ل�ڡ�ٮددحوهل�ڡ�ٮد�ٮر�ٮرص�ٮعیلإر�ٮرم�ٮلا�ٮم�ڡ.2

.�همٔٮا�ڡلال�ڡسٔالؤایلعٔالؤال�ڡسٔالؤایلعٔالهل�ڡ�ٮد�ٮر�ٮ�ٮ�ٮكا�دإامددح.3

.�ٮار�ٮ�ٮ�ع�ٮلا�ط�ڡحل�ٯ�ڡاومو�همٔٮا�ڡلا�ںم�حور�حللعو�حرددح.4
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SIM�ٮا�ڡاط�ٮص�ٮص�ح�ٮ

SIM�ه�ڡاط�ٮ�ٮادادعإل�ٮدع�ٮ

. SIM�ی�ٮ�ڡاط�ٮ�ٮادادعإ>�>�همٔٮا�ڡلاددح.1

.SIM�ه�ڡاط�ٮلامًسال�حدٔاو،SIM�ه�ڡاط�ٮمساددح.2

.SIM�ه�ڡاط�ٮل�ه�ٮو�ڡ�ٮٔار�ٮ�حا.3
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ار�ٮماكلا5

و�ٮد�ٮ�ڡلاعطا�ڡموروصلا

�ەروصطا�ڡ�ٮلا

.�>�همٔٮا�ڡلار�ٮ�حا.1

.ر�ٮرم�ٮلاحا�ٮ�ڡمیلعط�ع�صا،�ەروصطا�ڡ�ٮلال.2

.روصلا�صرع>�ٮارا�ٮ�حر�ٮ�حا،و�ٮللاه�ٮط�ڡ�ٮلا�ی�ٮلا�ەروصلا�ه�ٮؤرل

و�ٮد�ٮ�ڡعط�ڡمل�ٮ�حس�ٮ

.�ں�ٮم�ٮلایلإر�ٮرم�ٮلا�ٮم�ڡو�>�همٔٮا�ڡلار�ٮ�حا،و�ٮد�ٮ�ڡلاار�ٮماكل�ٮ�ع�س�ٮل.1

.�ر�ٮ�حا،ل�ٮ�حس�ٮلاءد�ٮل.2

.�ر�ٮ�حا،ل�ٮ�حس�ٮلا�ڡا�ڡ�ٮإل.3

.و�ٮد�ٮ�ڡلاعطا�ڡم�صرع>�ر�ٮ�حا،و�ٮلله�ٮل�حس�ى�دلاو�ٮد�ٮ�ڡلا�ه�ٮؤرل
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و�ٮدارلا6

اه�ط�ڡحوو�ٮدارلا�ٮاطحم�ںع�ٮح�ٮلا

.�یٔٮاوهكلمع�ٮس�ٮ�ٮح.�ه�ڡ�ڡاو�ٮم�هعامسل�ٮصو�ٮ�ٮم�ڡ

���ٮدل�هل�ص�ڡملاو�ٮدارلا�ٮاطحم�ںع�ٮح�ٮلا

.�>�همٔٮا�ڡلاددح.1

.�ٯ�ڡاومددح،�هحا�ٮملا�ٮاو�ٮ�ڡلاع�ٮم�ح�ںع�ٮح�ٮلاد�ٮر�ٮ�ٮ�ٮكا�دإامع�ڡ�ٮاهلالٔاس�ٮامد�ٮع.2

.ل�ڡسٔالؤایلعٔالر�ٮرم�ٮلا�ٮم�ڡ،�ٮاطحملا�ں�ٮ�ٮل�ٮد�ٮ�ٮلل.3

.�ەا�ٮ�ڡلا�ط�ڡح>  �ٮارا�ٮ�حددح،اه�ٮلعرو�ٮعلام�ٮ�ەا�ٮ�ڡ�ط�ڡحل.4

و�ٮدارلایلإعام�ٮسالا

���ٮدل�هل�ص�ڡملاو�ٮدارلا�ٮاطحمیلإعام�ٮسالا

ر�ٮكمماد�ح�ٮسا�ٮو�ٮدارلایلإعام�ٮسالل.�ں�ٮم�ٮللؤاراس�ٮللر�ٮرم�ٮلا�ٮم�ڡ،�ٮوصلاىو�ٮسمر�ٮ�ٮ�ع�ٮل.�>�همٔٮا�ڡلاددح

.�ڡا�ڡ�ٮإر�ٮ�حا،و�ٮدارلا�ٯال�عإل.�هلص�ٮمسٔارلا�هعامسِ�ٯ�ٮٔا.�ٮوصلار�ٮكم>�ٮارا�ٮ�حر�ٮ�حا،�ٮوصلا
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�ه�ٮساحلاوم�ٮو�ڡ�ٮلاو�هعاسلا7

اً�ٮود�ٮ�ح�ٮرا�ٮلاو�ٮ�ڡولاط�ٮ�ص

�ح�ٮرا�ٮلاو�ٮ�ڡولار�ٮ�ٮ�ع�ٮ

.�ٮ�ڡولا�ٮادادعإ>�>  �همٔٮا�ڡلاددح.1

.�ڡا�ڡ�ٮإیلإ   �ح�ٮرا�ٮلاو�ٮ�ڡولل�یٔٮا�ڡل�ٮلا�ٮ�ٮدح�ٮلالدّ�ٮ.2

م�ٮ،�ٮ�ڡولاط�ٮ�صلر�ٮرم�ٮلاحا�ٮ�ڡممد�ح�ٮسا.�ٮ�ڡولاط�ٮ�ص>�هعاسلار�ٮ�حاو،ل�ڡسٔالر�ٮرم�ٮلا�ٮم�ڡ،�ٮ�ڡولاط�ٮ�صل.3
.�ٯ�ڡاومددح

ددحم�ٮ،�ح�ٮرا�ٮلاط�ٮ�صلر�ٮرم�ٮلاحا�ٮ�ڡممد�ح�ٮسا.�ح�ٮرا�ٮلادادعإددحو،ل�ڡسٔالر�ٮرم�ٮلا�ٮم�ڡ،�ح�ٮرا�ٮلاط�ٮ�صل.4
.�ٯ�ڡاوم

ه�ٮ�ٮملا�هعاس

ه�ٮ�ٮم�ں�ٮ�ٮع�ٮ

.�ٮاه�ٮ�ٮم�ں�ٮ�ٮع�ٮ>�>�همٔٮا�ڡلاددح.1

.ه�ٮ�ٮملاددح.2

.ل�ڡسٔالؤایلعٔالم�ٮ�ں�ٮم�ٮلایلإر�ٮرم�ٮلا�ٮم�ڡ،�ٯٔٮا�ڡدلاط�ٮ�صل.ل�ڡسٔالؤایلعٔالر�ٮرم�ٮلا�ٮم�ڡ،�هعاسلاط�ٮ�صل.3

.�ٯ�ڡاومددح.4

م�ٮو�ڡ�ٮلا

م�ٮو�ڡ�ٮلا�ی�ڡر�ٮك�د�ٮ�ه�ڡا�صإ

.�>�همٔٮا�ڡلاددح.1

.ر�ٮك�د�ٮ�ه�ڡا�صإ>�ٮارا�ٮ�حددحواً�ح�ٮرا�ٮددح.2

.�ٯ�ڡاومددحو،�ٮدحللامًسا�ٮ�ٮكا.3

ط�ٮ�صل.ل�ٮ�ع�س�ٮلاد�ٮ�ڡه�ٮ�ٮملاددح،ه�ٮ�ٮملاط�ٮ�صل.4

ط�ٮ�صل.ل�ڡسٔالؤایلعٔالر�ٮرم�ٮلا�ٮم�ڡ،�هعاسلا

ؤایلعٔالم�ٮ�ں�ٮم�ٮلایلإر�ٮرم�ٮلا�ٮم�ڡ،�ٯٔٮا�ڡدلا

.ل�ڡسٔال

.�ٯ�ڡاومددح.5

�ه�ٮساحلا

.���ڡ�ٮاه�ٮ�ەدو�حوملا�ه�ٮساحلاماد�ح�ٮسا�ٮ�همس�ڡلاو�ٮر�صلاوحرطلاوعم�حلا�ه�ٮ�ڡ�ٮكیلع�ڡرع�ٮ
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�ه�ٮ�ٮاسح�ه�ٮلمعءار�حإ�ه�ٮ�ڡ�ٮك

.�>�همٔٮا�ڡلاددح.1

.�ی�ٮا�ٮلالماعلال�حدٔام�ٮ،�ه�ٮلمعلاد�ٮدح�ٮلر�ٮرم�ٮلاحا�ٮ�ڡممد�ح�ٮساو،�ه�ٮ�ٮاسحلا�ه�ٮلمعلا�ی�ڡلؤالالماعلال�حدٔا.2

.�ه�ٮ�ٮاسحلا�ه�ٮلمعلا�ه�ح�ٮ�ٮ�ٮیلعلوصحلل�ىواس�ٮددح.3

.ما�ڡرٔالالو�ڡح�ع�ٮر�ڡ�ٮلحسمددح

©2026HMD Global Oy.17.�ه�طو�ڡحم�ٯو�ڡحلاع�ٮم�ح



)2019(Nokia مد�ح�ٮسمل�ٮلد110

���ڡ�ٮاه�عار�ڡا8ٕ

���ڡ�ٮاه�ںمصا�حىو�ٮحم�هلا�رإ

���ٮا�ٮو�ٮحمو���ٮامولعم�هلا�رإ�ه�ٮ�ڡ�ٮك���ٮلإ�ڡ،ەر�ٮود�ٮ�ەداعإؤا���ڡ�ٮاه�ںمصل�ح�ٮلا�ٮدرٔاؤاادً�ٮد�حاً�ڡ�ٮاه�ٮ�ٮر�ٮ�ساا�دإ

.�هصا�حلا�ٮا�ٮو�ٮحملاع�ٮم�ح�هلا�رإ�ںعلوؤسملا�ٮ�ٮٔا���ٮٔا�ه�طحالم���ٮلع.�ه�ٮص�ح�سلا

���ڡ�ٮاه�ںمىو�ٮحملا�هلا�رإ

.SIM�ه�ڡاط�ٮ�ںمؤا�ڡ�ٮاهلا�ەركا�د�ںمىو�ٮحمل�ٮ�ر�ٮ�ٮ�ٮكا�دإامیلإه�ٮ�ٮ�ٮا،���ڡ�ٮاه�ںمصا�حىو�ٮحم�هلا�رإد�ٮع

.اه�ڡ�دحد�ٮر�ٮ�ی�ٮلالٔٮاسرلا�هحا�ٮملا�ٮارا�ٮ�حلا�ںمددح.لٔٮاسرلا�ڡ�دح>�>�همٔٮا�ڡددح،لٔٮاسرلا�هلا�رإل.1

لاص�ٮالا�ٮاه�ح�ڡ�دحد�ٮر�ٮ�ٮ�ٮك�ںإددحو،�ڡ�دح>�>�همٔٮا�ڡددح،لاص�ٮا�ٮاه�ح�هلا�رإل.2

.لكلا�ڡ�دحؤاىر�حٔالادع�ٮ�ەدحاولا

.لكلاددحو،�ەر�ٮ�حٔالا�ٮاملاكملامٔٮاو�ڡ�ڡ�دح>�>�همٔٮا�ڡددح،�ٮاملاكملا�ٮامولعم�هلا�رإل.3

.���ٮصا�حلا�یص�ح�سلاىو�ٮحملالك�هلا�رإ�ںم�ٯ�ڡح�ٮ.4

ع�ٮصملا�ٮادادعإ�ەداع�ٮسا

�ٮاص�ٮص�ح�ٮلاع�ٮم�حد�ڡ�ڡ�ٮس���ٮٔالر�دحلا�ی�حو�ٮ�ٮ�ح�ٮ،��ل�دعمو.دادعإلاا�ده�ی�ڡع�ٮصملا�ٮادادعإ�ەداع�ٮسا���ٮكم�ٮ

.�ڡ�ٮاهلایلإاه�ٮ�ڡ�صٔا�ی�ٮلا�ٮا�ٮا�ٮ�ٮلاع�ٮم�حو

�ڡ�ٮاهلاط�ٮ�ص�ەداعإ

.�هصا�حلا�ٮا�ٮو�ٮحملاع�ٮم�ح�هلا�رإ�ںعلوؤسم���ٮٔا�طحال�ڡ،���ڡ�ٮاه�ںمصل�ح�ٮلاددص�ٮ�ٮ�ٮكا�دإ

�ڡ�ٮاهلاط�ٮ�صداع�ٮ�ںكلو،د�ٮكٔا�ٮیلإ�حا�ٮح�ٮر�حٓاءار�حإ�ىٔاد�حو�ٮال.ع�ٮصملا�ٮادادعإ�ەداع�ٮسا>�>�همٔٮا�ڡلار�ٮ�حا

.�ٮا�ٮا�ٮ�ٮلاع�ٮم�حه�ٮملا�رُ�ٮو
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�همالسلاو�ح�ٮ�ٮملا�ٮامولعم9

���ٮمالسل�حٔا�ںم

.�ه�ٮلحملا�ں�ٮ�ٮاو�ڡلاوحٔٮاوللاً�ڡلا�حمؤاارًط�ح�ںوك�ٮد�ڡ�ٮام�ٮلع�ٮلا�ٮما�ر�ٮلالامدع�ںإ.�هط�ٮس�ٮلا�ٮادا�سرإلاە�دهٔار�ڡا

.لماكلامد�ح�ٮسملال�ٮلدٔار�ڡا،�ٮامولعملا�ںمد�ٮ�رمیلعلوصحلل

�هلومحملا�ڡ�ٮاوهلاماد�ح�ٮسااه�ٮ�ڡر�طح�ٮ�ی�ٮلا�ٯطا�ٮملا�ی�ڡ�ڡ�ٮاهلا�ٯل�عٔا

�ٮ�ٮس�ٮ�ٮ�ںٔالم�ٮحملا�ںم�ںاكا�دإؤاحومسمر�ٮ�علومحملا�ڡ�ٮاهلا�راه�حماد�ح�ٮسا�ںاكا�دإ�راه�حلال�ٮ�ع�س�ٮ�ڡا�ڡ�ٮإ�ٮم�ڡ

�ە�ره�حٔالا�ںم�ٮر�ڡلا�ٮؤا�ٮا�ٮ�ڡ�س�ٮسملا�ی�ڡؤا�ەرٔٮاطلا�ی�ڡهماد�ح�ٮسال�ٮم،رط�حؤا�س�ٮو�س�ٮ�ٮودح�ی�ڡهماد�ح�ٮسا
�ی�ٮلا�ٯطا�ٮملا�ی�ڡ�ەدو�حوملا�ٮادا�سرإلاع�ٮم�ح�ٮم�ر�ٮلا.�ٮار�ٮ�ح�ڡ�ٮلا�ٯطا�ٮمؤا�ه�ٮٔٮا�ٮم�ٮكلاداوملاؤادو�ڡولاؤا�ه�ٮ�ٮطلا
.�هلومحملا�ڡ�ٮاوهلاماد�ح�ٮسااه�ٮ�ڡر�طح�ٮ

ًالؤا�ٯ�ٮرطلایلع�همالسلا

�ٯ�ٮرطلایلع�همالسلا�ںٔارك�د�ٮ.�ەرا�ٮسلا�ەدا�ٮ�ڡءا�ٮ�ٮٔااً�ٮود�ٮ�ڡ�ٮاهلامد�ح�ٮس�ٮال.�ه�ٮلحملا�ں�ٮ�ٮاو�ڡلاع�ٮم�ح�ٮما�ر�ٮلالا�ٮ�ح�ٮ

.امًٔٮاد�ه�ٮولؤالااهل�ںوك�ٮ�ںٔا�ٮ�ح�ٮ
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�س�ٮو�س�ٮلا

.اهٔٮادٔایلعر�ٮؤ�ٮد�ڡامم�س�ٮو�س�ٮلل�ه�ٮكلساللا�ە�ره�حٔالاع�ٮم�ح�صرع�ٮ�ٮ

�ەدم�ٮعملا�همد�حلا

.�ں�ٮدم�ٮعم�ں�ٮ�ڡ�طومل�ٮ�ڡ�ںمالإاهحالصإؤا�ح�ٮ�ٮملاا�ده�ٮا�ٮوكم�ٮ�ٮكر�ٮ�ٮ�ح�ٮال

ىر�حٔالا�ٮا�ڡحلملاو�ںح�سلا�ە�ره�حٔاو�ٮا�ٮراط�ٮلا

HMD�هكر�سل�ٮ�ڡ�ںم�ەدم�ٮعملاىر�حٔالا�ٮا�ڡحلملاو�ںح�سلا�ە�ره�حٔاو�ٮا�ٮراط�ٮلاالإمد�ح�ٮس�ٮال Global Oyماد�ح�ٮسالل
.�ه�ڡ�ڡاو�ٮمر�ٮ�ع�ٮا�ح�ٮ�ٮمل�ٮصو�ٮ�ٮم�ڡ�ٮال.�راه�حلاا�دهعم
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اً�ڡا�ح�راه�حلاءا�ڡ�ٮیلع�ط�ڡاح

�ںمد�ٮ�رمیلعلوصحلل�راه�حلل�ه�ٮ�ٮ�ڡ�ٮلا�ٮا�ڡصاوملا�ی�ڡIPم�ٮ�ٮ�ڡ�ٮیلإعو�حرلای�حرُ�ٮ،ءامللامًوا�ڡم���راه�ح�ںاكا�دإ  
.�هلص�ڡملا�ٮادا�سرإلا

���ٮدلعمسلا�هساحیلع�ط�ڡاح

لٍاعىو�ٮسمیلإ�ٮوصلاىو�ٮسمع�ڡرعمعام�ٮسالامدع�ٮ�ح�ٮ،���ٮدلعمسلا�هساح�ی�ڡلم�ٮحمرر�ص�ٮودحع�ٮمل

.�ٮوصلار�ٮكمماد�ح�ٮساءا�ٮ�ٮٔا���ٮ�دٔا�ںم�ٮر�ڡلا�ٮ�راه�حلا��اسمإد�ٮعر�دحلاَّ�حو�ٮ.�هل�ٮوط�ٮار�ٮ�ڡل

SAR

�ں�دٔالایلع�ىداعلالامع�ٮسالاع�صو�ی�ڡهلامع�ٮساد�ٮع)RF(�ه�ٮكلساللا�ٮاددر�ٮلل�صرع�ٮلا�ٮادا�سرإ�ٮ�ح�ٮ�ٮملا�ی�ڡ�ٮ
م�ٮ�ڡلددحملایص�ڡٔالادحلا�ه�ڡرعم�ںكم�ٮ.مس�حلا�ںم)�هصو�ٮ5/8(مس1.5�ںعل�ڡ�ٮال�ه�ڡاسمیلعهع�صود�ٮعؤا

SARەداه�سلا�ٮامولعممس�ڡ�ںم�)SAR(ٮامولعممس�ڡع�حار،�ٮامولعملا�ںمد�ٮ�رمل.ا�دهمد�ح�ٮسملال�ٮلد�ی�ڡ�

.www.sar-tick.comیلإل�ڡ�ٮ�ٮاؤاا�دهمد�ح�ٮسملال�ٮلد�ی�ڡ)SAR(�ەداه�سلا
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ىٔراوطلا�ٮاملاكم

�ٮالاص�ٮالا�ی�ڡ�یكلسال�ڡ�ٮاه�ىٔایلعً�ه�ٮلكدم�ٮع�ٮالا�دل.لاوحٔالاع�ٮم�ح�ی�ڡ�ٮالاص�ٮالا�ںام�ص�ںكم�ٮال:مهم
.�ه�ٮ�ٮطلاىٔراوطلا�ٮالاحل�ٮم�ه�ٮرور�صلا

:�هملاكملاءار�حإل�ٮ�ڡ

.�ڡ�ٮاهلال�ٮ�ع�س�ٮ�ٮم�ڡ•

.اهل�ڡ�ڡءا�علإ�ٮم�ڡ�ڡ،�هل�ڡ�ڡمح�ٮ�ٮا�ڡملاو�ڡ�ٮاهلا�ه�سا�س�ٮ�ٮاكا�دإ•

.�ه�ٮ�ڡاك�هك�ٮ�س�ەرا�سإه�ٮ�ںاكمیلإل�ڡ�ٮ�ٮا•

.�ه�ٮس�ٮٔٮرلا�ه�سا�سلا�صرعم�ٮ�ٮی�ٮح،ررك�ٮملك�س�ٮءاه�ٮإلاحا�ٮ�ڡمیلعط�ع�صا.1

.ر�حٓایلإع�ڡوم�ںم�ڡل�ٮ�ح�ٮىٔراوطلا�هملاكمما�ڡرٔا�ںإ�ٮ�ٮح.�یلاحلا��ع�ڡومل�یمسرلاىٔراوطلام�ڡرل�حدٔا.2

.لاص�ٮالاحا�ٮ�ڡمیلعط�ع�صا.3

.��ل�د���ٮم�ٮلطُ�ٮی�ٮح�هملاكملاهِ�ٮ�ٮال.�ه�ٮكمم�ه�ڡدر�ٮكٔا�ٮ�ه�ٮولطملا�ٮامولعملام�ٮد�ڡ�ٮ�ٮم�ڡ.4

:�ه�ٮلا�ٮلا�ٮاوط�حلا�ٮما�ٮ�ڡلایلإاً�ص�ٮٔا�حا�ٮح�ٮد�ڡ

.�ڡ�ٮاهلا�ی�ڡSIM�ه�ڡاط�ٮع�ص•

حا�ٮ�ڡمیلعط�ع�صام�ٮ،�یلاحلا��ع�ڡومل�یمسرلاىٔراوطلام�ڡرلا�حدإ�ٮم�ڡ�ڡ،PIN�رمر�ڡ�ٮاهلا���ٮم�ٮلطا�دإ•
.لاص�ٮالا

�هعوم�حمؤا�ٮ�ٮا�ٮلالاص�ٮالاؤا�ٮاملاكملار�طحل�ٮم،���ڡ�ٮاهیلع�ٮاملاكملادو�ٮ�ڡل�ٮ�ع�س�ٮ�ڡا�ڡ�ٮإ�ٮم�ڡ•

.�ه�ڡل�عملا�ں�ٮمد�ح�ٮسملا

�راه�حلا�ٮ�ه�ٮا�ٮعلا

یلع�طا�ڡحلایلع�ه�ٮلا�ٮلا�ٮاحار�ٮ�ڡالا��دعاس�ٮ.�ه�ٮا�ٮع�ٮ�ه�ڡحلملا�ە�ره�حٔالاو�ںح�سلا�راه�حو�ه�ٮراط�ٮلاو�راه�حلاعملماع�ٮ
.�راه�حلا�ه�ٮلاع�ڡ

�ه�ٮوطرلاوراطمٔالا�ںإ.اً�ڡا�ح�راه�حلاءا�ڡ�ٮیلع�ط�ڡاح•

یلع�ىو�ٮح�ٮ�ںٔا�ںكم�ٮلل�ٮلاؤالٔٮاوسلاعاو�ٮٔاع�ٮم�حو

.�ه�ٮ�ٮور�ٮكلإلارٔٮاودلالكٓا�ٮ�ٮ�ٮس�ٮ�ںداعم

ؤا�ەر�ٮ�عملا�ٯطا�ٮملا�ںعادً�ٮع�ٮ�راه�حلاءا�ڡ�ٮیلع�ط�ڡاح•
.�ه�حس�ٮملا

�ىدؤ�ٮد�ڡ.�ه�ٮلاع�ەرارح�ٮا�حرد�ی�ڡ�راه�حلا�ط�ڡح�ٮال•
.�ه�ٮراط�ٮلاؤا�راه�حلا�ڡل�ٮیلإ�ه�ٮلاعلا�ەرارحلا�ٮا�حرد

�ەرارح�ٮا�حرد�ٮا�د�ںكامٔا�ی�ڡ�راه�حلا�ط�ڡح�ٮال•

�ەرارحلا�ه�حردیلإ�راه�حلادوع�ٮامد�ٮع.�ه�ص�ڡ�ح�ٮم
د�ڡامم�راه�حلال�حاد�ه�ٮوطر�ںوك�ٮ�ٮد�ڡ،�ه�ٮداعلا

.ه�ٮاً�ڡل�ٮ�ٮ�ٮس�ٮ

ل�ٮلد�ی�ڡ�ەدراولا�ٮام�ٮلع�ٮللاً�ڡ�ڡو�راه�حلاح�ٮ�ڡا•
.ط�ڡ�ڡمد�ح�ٮسملا

�ڡل�ٮیلإاه�ٮص�حرملار�ٮ�ع�ٮال�ٮدع�ٮلا�ىدؤ�ٮد�ڡ•
�ە�ره�حٔالاماد�ح�ٮسال�هم�ط�ٮملا�ں�ٮ�ٮاو�ڡلا��اه�ٮ�ٮاو�راه�حلا
. �ه�ٮكلساللا
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امه�ٮلع�ٯرطلاؤا�ه�ٮراط�ٮلاؤا�راه�حلاطا�ڡسإ�ٮم�ڡ�ٮال•

�هلاح�ی�ڡرسكلل�راه�حلا�صرع�ٮ�ٮد�ڡ�ڡ.امهّ�حرؤا

.�ڡ�ٮع�ٮهماد�ح�ٮسا

�ه�ڡا�حو�ه�ڡ�ٮ�ط�ٮو�همعا�ٮ�سام�ڡ�هعط�ڡط�ڡ�ڡمد�ح�ٮسا•

.�راه�حلاحطس�ڡ�ٮ�ط�ٮ�ٮل

ل�ٮ�ع�س�ٮلاءالطلاع�ٮم�ٮد�ڡ.�راه�حلاءالط�ٮم�ڡ�ٮال•
.م�ٮلسلا

�ٮالا�حملاؤاءا�ر�حٔالا�ںعادً�ٮع�ٮ�راه�حلا�ط�ڡحا•
.�ه�ٮس�ٮطا�ٮ�عملا

،�ه�ٮمٓا���ٮ�هصا�حلا�همهملا�ٮا�ٮا�ٮ�ٮلایلع�طا�ڡحلل•
،ل�ڡٔالایلع�ں�ٮلص�ڡ�ٮم�ں�ٮ�ٮاكم�ی�ڡاه�ٮ�ٮ�ر�ح�ٮ�ٮم�ڡ

ؤا،ر�ٮو�ٮ�ٮمك�راه�حؤا،�ەركا�د�ه�ڡاط�ٮؤا���راه�حل�ٮم
.�همهملا�ٮامولعملا�ں�ٮود�ٮ�ٮم�ڡ

�ه�حردعا�ڡ�ٮرا�ٮ�ٮ�ح�ٮل.�ٮالاحلام�طعم�ی�ڡ�ىداعرمٔاا�دهو.�راه�حلا�ەرارح�ه�حردع�ڡ�ٮر�ٮد�ڡ،�هل�ٮوط�ەدملل�ٮ�ع�س�ٮلاءا�ٮ�ٮٔا

م�ٮ�ٮ،رمٔالام�رلا�دإو،�ںح�سلا�ڡا�ڡ�ٮإو،�ٮا�ڡ�ٮ�ٮط�ٮلا�ٯال�عإو،اً�ٮٔٮا�ڡل�ٮءاط�ٮإلا�ٮ�راه�حلامو�ڡ�ٮد�ڡ،طر�ڡملك�س�ٮ�ڡ�ٮاهلا�ەرارح

.دم�ٮعم�همد�ح�ركرم�ٮر�ڡٔایلإه�ٮحطصا�ڡ،�هح�ٮحص�ه�ڡ�ٮرط�ٮ���راه�حلمع�ٮملا�دإ.هل�ٮ�ع�س�ٮ�ڡا�ڡ�ٮإ

ر�ٮود�ٮلا�ەداعإ

ع�ٮم�ح�ٮلاطا�ڡ�ٮیلإ�هلمع�ٮسملا�ڡ�ٮل�ع�ٮلاو�هٮٔ�ٮع�ٮلاداومو�ٮا�ٮراط�ٮلاو�ه�ٮ�ٮور�ٮكلإلا�ٮا�ح�ٮ�ٮملاد�ٮع�ٮ�ںٔاامًٔٮاد���ٮلع
 .داوملار�ٮود�ٮ�ەداعإ�ںم�ر�رع�ٮسو،�ه�ٮ�ڡارم�ںود�ٮ�ٮا�ٮا�ڡ�ٮلا�ںمصل�ح�ٮلاع�ٮمیلعدعاس�ٮسم�ٮ�ںمو  .��ل�دل�هصص�حملا

ساح�ٮلا،ل�ٮم(�ںداعم�ںم�ص�ٮ�ٮ�ی�ٮلا�همّ�ٮ�ڡلاداوملا�ںمد�ٮدعلایلع�ه�ٮ�ٮور�ٮكلإلاو�ه�ٮٔٮا�ٮرهكلا�ٮا�ح�ٮ�ٮملا�ىو�ٮح�ٮ�ٮ�ٮح
لكل�ٮ�ع�س�ٮ�ەداعإ�ںكم�ٮ.)مو�ٮدالا�ٮلاو�ه�ص�ڡلاو�ٮه�دلا،ل�ٮم(�هس�ٮ�ڡ�ٮ�ںداعمو)مو�ٮس�ٮ�ٮ�عملاو�دالو�ڡلاومو�ٮ�ٮمولٔالاو
.�ه�ڡاطردصموداومك�راه�حلا�ٮ�هصا�حلاداوملا

�ںاعطا�ڡ�ٮم�ںاط�حاه�ٮلعموسرملا�ٮال�حعلا�ٮا�د�ٮا�ٮا�ڡ�ٮلا�ه�ٮواح�رمر

�ںاعطا�ڡ�ٮم�ںاط�حاه�ٮلعموسرملا�ٮال�حعلا�ٮا�د�ٮا�ٮا�ڡ�ٮلا�ه�ٮواح�رمر

ؤا�ه�ٮراط�ٮلاؤا�ح�ٮ�ٮملایلعدو�حوملا�ںاعطا�ڡ�ٮم�ںاط�حاه�ٮلعموسرملا�ٮال�حعلا�ٮا�د�ٮا�ٮا�ڡ�ٮلا�ه�ٮواح�رمر��رك�د�ٮ

�هط�ڡ�ٮ�ی�ڡاهع�ٮم�ح�ٮم�ٮ�ٮ�ںٔا�ٮ�ح�ٮ�ٮا�ٮراط�ٮلاو�ه�ٮ�ٮور�ٮكلإلاو�ه�ٮٔٮا�ٮرهكلا�ٮا�ح�ٮ�ٮملاع�ٮم�ح�ںٔا�ٮ�ەو�ٮعلاؤا�ٮاعو�ٮطملا
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ر�ٮ�ع�ه�ٮلحم�ٮا�ٮا�ڡ�ٮ�ه�ٮواح�ی�ڡ�ٮا�ح�ٮ�ٮملاە�ده�ںمصل�ح�ٮلامدع�ٮ�ح�ٮ.�ی�صار�ٮ�ڡالااهرمعءاه�ٮ�ٮاد�ٮع�هلص�ڡ�ٮمع�ٮم�ح�ٮ

�ںمصل�ح�ٮلا�هٮٔ�ٮه�ںم�ٯ�ڡح�ٮ،ر�ٮود�ٮ�ەداعإ�هط�ڡ�ٮ�ٮر�ڡٔالوح�ٮامولعمیلعلوصحلل.ر�ٮود�ٮلا�ەداعإلاهلسرٔا:�ه�ڡ�ٮصم
.���ٮدل�ه�ٮلحملا�ٮا�ٮا�ڡ�ٮلا

�ںح�سلا�راه�حو�ه�ٮراط�ٮلا�ٮامولعم

�ںح�سلا�راه�حو�ه�ٮراط�ٮلا�همالس�ٮامولعم

.ه�ٮحساو-��لسلاس�ٮلو-س�ٮا�ڡلا�ٮ��سمٔا،�ٯحلم�ىٔاؤا�ںح�سلا�راه�حلص�ڡل

�ںود�ںح�سلا�هلماك�ه�ٮراط�ٮ�ٮكرُ�ٮا�دإ.�یٔٮا�ٮرهكلارا�ٮ�ٮلا�ںعهلص�ڡا،ماد�ح�ٮسالاد�ٮ�ڡ�ںح�سلا�راه�ح�ںوك�ٮالام�ٮ�ٮح
.�ٮ�ڡولارورم�ٮاً�ٮٔٮا�ڡل�ٮاه�ٮ�ٮح�سد�ڡ�ڡ�ٮس�ڡ،اهماد�ح�ٮسا

یلإ�ه�ٮوٮٔم�ه�حرد15(�ٮ�ٮاه�ٮره�ڡ�ه�حرد77و�ٮ�ٮاه�ٮره�ڡ�ه�حرد59�ں�ٮ�ٮحوار�ٮ�ٮ�ەرارح�ه�حردد�ٮع�ه�ٮراط�ٮلا�ط�ڡح�ٮامًٔٮادم�ڡ

لمع�ٮالد�ڡ.اهرمعو�ه�ٮراط�ٮلا�ەرد�ڡ�ںم�هطر�ڡملا�ەرارحلا�ٮا�حردلّل�ڡ�ٮ.ل�ٮمٔالاءادٔالایلعلوصحلل)�ه�ٮوٮٔم�ه�حرد25
�ی�ٮدعممس�ح�هسمالمد�ٮعدص�ڡ�ںودرص�ڡ�ەرٔٮاد�ٮدح�ٮد�ڡ.�ەدرا�ٮؤا�ه�ٮ�حاس�ه�ٮراط�ٮلا�ٮ�ٮاكا�دإ�ه�ٮ�ڡؤم�ەر�ٮ�ڡل�راه�حلا
.ر�حٓالامس�حلا�ڡل�ٮؤا�ه�ٮراط�ٮلا�ڡل�ٮیلإ��ل�د�ىدؤ�ٮد�ڡ.�ه�ٮراط�ٮلایلع�ەدو�حوملا�ه�ٮ�ٮدعملا�هطر�سٔالل

�ەداعإ�ٮم�ڡ.�ه�ٮلحملا�ں�ٮ�ٮاو�ڡلاع�ٮم�ح�ٮما�ر�ٮلالا�ٮ�ح�ٮ  .ر�ح�ڡ�ٮ�ٮد�ڡاه�ٮإ�ٮ�ٮح؛را�ٮلا�ی�ڡاهٔٮا�ڡلإ�ٮ�ٮا�ٮراط�ٮلا�ںمصل�ح�ٮ�ٮال

.�ه�ٮل�ر�ٮم�ٮا�ٮا�ڡ�ٮك�ٮا�ٮراط�ٮلا�ںمصل�ح�ٮ�ٮال.�ںكمٔای�ٮم�ٮا�ٮراط�ٮلار�ٮود�ٮ

�ٮرس�ٮ�ٮودح�هلاح�ی�ڡ.ىر�حٔا�ه�ڡ�ٮرط�ه�ٮٔا�ٮاه�ڡال�ٮإؤااه�ٮ�ڡ�ٮؤااه�ٮ�ٮ�ٮؤااه�ڡحسؤااهع�ٮط�ڡ�ٮؤا�ه�ٮراط�ٮلا���ٮك�ڡ�ٮ�ٮم�ڡ�ٮال

�ی�ٮلا�ٯطا�ٮملالس�ع�ٮرو�ڡلایلعم�ڡ�ڡ،��ل�د�ٮدحا�دإو.���ٮ�ٮ�ٮعؤا��دل�حسمال�ٮلٔٮاسلاعد�ٮال،�ه�ٮراط�ٮلالٔٮاسل
�ه�ٮ�ٮر�عماس�حٔالا�حدإلواح�ٮؤا�ه�ٮراط�ٮلایلع�ٮال�ٮدع�ٮلا�حدإ�ٮم�ڡ�ٮال.�ٮ�ٮ�ٮطلا�ٮلاص�ٮالاؤاءاملا�ٮ�ٮرس�ٮلل�ٮ�صرع�ٮ

.اه�ڡل�ٮ�هلاح�ی�ڡ�ٮا�ٮراط�ٮلار�ح�ڡ�ٮ�ٮد�ڡ.ىر�حٔالٔٮاوسلؤاءامللاه�ص�ٮرع�ٮؤااهرم�ع�ٮم�ڡ�ٮالو،اه�ٮ�ڡ

�ٮا�ٮراط�ٮماد�ح�ٮساؤاح�ٮحصلار�ٮ�عماد�ح�ٮسالا�ىدؤ�ٮد�ڡ�ڡ.ط�ڡ�ڡ�ەدوص�ڡملا�صار�عٔالل�ںح�سلا�راه�حو�ه�ٮراط�ٮلامد�ح�ٮسا

�ه�ڡ�ڡاوم�ه�ٮٔا��ل�دلط�ٮُ�ٮد�ڡو،ىر�حٔارطا�حمؤارا�ح�ڡ�ٮاؤا�ٯ�ٮرح�ٮودحیلإ�ه�ڡ�ڡاو�ٮمر�ٮ�عؤا�ەدم�ٮعمر�ٮ�ع�ںح�س�ە�ره�حٔاؤا

ؤا�همد�حلا�ركارمدحٔایلإه�ٮاحطصا�ٮم�ڡ�ڡ،�ڡل�ٮلل�صرع�ٮد�ڡ�ںح�سلا�راه�حؤا�ه�ٮراط�ٮلا�ںٔاد�ڡ�ٮع�ٮ�ٮ�ٮكا�دإ.�ںام�صؤا

�ی�ڡ�ںح�سلا�ە�ره�حٔامد�ح�ٮسا.�ڡلا�ٮ�ںح�س�راه�حؤا�ه�ٮراط�ٮ�ه�ٮٔاادً�ٮٔامد�ح�ٮس�ٮال.هماد�ح�ٮسا�هلصاومل�ٮ�ڡ�ڡ�ٮاهلا�یع�روم
.�ه�ٮ�ڡر�ٮ�ه�ڡصاع�ٮودحءا�ٮ�ٮٔا�راه�حلا�ںح�س�ٮم�ڡ�ٮال.ط�ڡ�ڡ�ه�ڡل�عملا�ںكامٔالا

را�عصلالا�ڡطٔالا

�ںعادً�ٮع�ٮاه�ط�ڡحاا�دل.�ەر�ٮ�عصءا�ر�حٔایلعه�ٮا�ڡحلمو�ڡ�ٮاهلا�ىو�ٮح�ٮد�ڡو.اً�ٮاعلٔا�ٮس�ٮله�ٮا�ڡحلمو���راه�ح�ںٔارك�د�ٮ
.لا�ڡطٔالالوا�ٮ�ٮم

�ه�ٮ�ٮطلا�ە�ره�حٔالا

�ه�ٮامحلا�ٮا�د�ه�ٮ�ٮطلا�ە�ره�حٔالا�ه�ڡ�ٮ�طو�ٯ�ٮع�ٮد�ڡ،�ه�ٮكلساللا�ڡ�ٮاوهلا��ل�د�ی�ڡام�ٮ،�یكلساللاسرإ�راه�ح�ىٔالمع�ںإ  

�صرع�ٮلا�ںمٍ�ڡاكلك�س�ٮاً�ٮمحم�ی�ٮطلا�راه�حلا�ںاكا�دإامد�ٮدح�ٮل�ی�ٮطلا�راه�حلاع�ٮصمُؤااً�ٮ�ٮ�ٮطر�س�ٮسا�ڡ .�ه�ٮ�ڡاكلار�ٮ�ع
.�ه�ٮ�حرا�حلا�ه�ٮكلساللا�ٮارا�سإلا�ه�ڡاطل
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�هعور�رملا�ه�ٮ�ٮطلا�ە�ره�حٔالا

�ٮل�ڡلا�ٮا�ٮر�صم�ٮ�ط�ٮ�ٮ�ە�ره�حٔال�ٮم(�هعور�رملا�ه�ٮ�ٮطلا�ە�ره�حٔالل�هع�ٮصملا�ٮاكر�سلا�یصو�ٮ،لم�ٮحم�س�ٮو�س�ٮ�ىٔا�ىدا�ڡ�ٮل

دحك)�ٮاصو�ٮ6(اًر�ٮم�ٮ�ٮ�ٮس15.3�عل�ٮ�ٮ�هلصا�ڡ�ه�ڡاسم�ٮ�طا�ڡ�ٮحالا�ەرور�ص�ٮ)�ٮاصعٔالا�ٮا�ر�ڡحمو�ں�ٮلوس�ٮٔالا�ٮا�ح�صمو

:�ه�ٮلا�ٮلا�ٮادا�سرإلاعا�ٮ�ٮا�ە�ره�حٔالاە�دهمه�ٮدل�ں�ٮ�دلاصا�ح�سٔالایلع�ی�ع�ٮ�ٮ�ٮ.�ی�ٮطلا�راه�حلاو�یكلساللا�راه�حلا�ں�ٮ�ٮی�ٮدٔا

�ە�ره�حٔالا�ںعادً�ٮع�ٮ�یكلساللا�راه�حلا�ٮامًود�ط�ڡ�ٮحا•
ر�ٮم�ٮ�ٮ�ٮس١٥٫٣�ںعل�ڡ�ٮال�ه�ڡاسم�ٮ�ه�ٮ�ٮطلا
.)�ٮاصو�ٮ٦(

�یمامٔالا�ٮ�ٮ�حلا�ی�ڡ�یكلساللا�راه�حلالمح�ٮال•
.ردصلل

�راه�حلل�هل�ٮا�ڡملا�ں�دٔالایلع�یكلساللا�راه�حلاع�ص•
.�ی�ٮطلا

�ٮ�ٮس�ىٔادو�حولاح�ی�ڡ�یكلساللا�راه�حلا�ٯل�عٔا•
.�س�ٮو�س�ٮ�ٮودح�ی�ڡ���سللوعد�ٮ

.عور�رملا�ی�ٮطلا�راه�حللع�ٮصمُلا�ٮادا�سرإع�ٮ�ٮا•

لوؤسم�ەرا�س�ٮسای�حر�ٮ،عور�رم�ی�ٮط�راه�حعم�یكلساللا�راه�حلاماد�ح�ٮسا�ںٔا�س�ٮ�ٮاراس�ڡ�ٮسا�ىٔادو�حو�هلاح�ی�ڡ
.���ٮصا�حلا�ه�ٮ�ٮطلا�ه�ٮاعرلا

عمسلا

�هعامسمد�ح�ٮس�ٮال.�حرا�حلا�ی�ڡ�ٮاوصٔالایلإعام�ٮسالا�ەرد�ڡیلعاً�ٮلسر�ٮؤ�ٮد�ڡسٔارلا�هعامسماد�ح�ٮسا�ںإ:ر�ٮ�دح�ٮ

.رط�حلل���ٮمالس�صرع�ٮ�ه�ٮ�ٮاكمإلاح�ی�ڡسٔارلا

.�ەدعاسملاعمسلا�ٮاودٔا�صع�ٮلمع�ه�ٮكلساللا�ە�ره�حٔالا�صع�ٮ�ٯ�ٮع�ٮد�ڡ  

را�صلاىو�ٮحملا�ںم���راه�ح�ه�ٮامح

:�ه�ٮلا�ٮلا�ٮاطا�ٮ�ٮحالا�د�ح�ٮا  .ىر�حٔالا�ەرا�صلا�ٮا�ٮو�ٮحملا�ںماهر�ٮ�عو�ٮاسور�ٮ�ڡلل���راه�ح�صرع�ٮ�ٮد�ڡ

�حمار�ٮ�ںم�ص�ٮ�ٮام�ٮر�ڡ  .لٔٮاسرلاح�ٮ�ڡد�ٮعر�دحلاّ�حو�ٮ•

 .ر�حٓالك�س�ٮر�ٮو�ٮ�ٮمكلا�راه�حؤا���راه�ح�ٮر�ص�ٮؤا�ه�ٮ�ٮ�ٮ�ح

لاص�ٮالا�ٮا�ٮلطیلع�ه�ڡ�ڡاوملاد�ٮعر�دحلاّ�حو�ٮ•

ل�ٮ�ڡ�ٮال.ىو�ٮحملال�ٮ�ر�ٮ�ٮؤا�ٮ�ٮر�ٮ�ٮإلاح�ڡص�ٮؤا

.اه�ٮ�ٯ�ٮ�ٮالرداصم�ه�ٮٔا�ںم�ٮو�ٮول�ٮ�ٮالاص�ٮا

الإاهماد�ح�ٮساو�ٮامد�حلاو�حمار�ٮلا�ٮ�ٮ�ٮ�ٮ�ٮ�ٮم�ڡ�ٮال•

اً�ٮامٔار�ڡو�ٮواه�ٮ�ٯ�ٮ�ٮرداصم�ںم�ەر�ڡو�ٮم�ٮ�ٮاكا�دإ
 .ٍ�ڡاكلك�س�ٮ�ه�ٮامحو

�حمار�ٮو�ٮاسور�ٮ�ڡلا�هح�ڡاكم�حمار�ٮ�ٮ�ٮ�ٮ�ٮ�ٮ�ٮم�ڡ•

ر�ٮو�ٮ�ٮمك�راه�ح�ىٔایلعو���راه�حیلعىر�حٔالا�ںامٔالا

�هح�ڡاكملط�ڡ�ڡادًحاواً�ڡ�ٮ�ٮط�ٮامًٔٮادمد�ح�ٮساو.لص�ٮم

یلع�ٯ�ٮ�ٮط�ٮ�ںمر�ٮكٔاماد�ح�ٮسار�ٮؤ�ٮد�ڡ�ڡ.�ٮاسور�ٮ�ڡلا

.هل�ٮ�ع�س�ٮور�ٮو�ٮ�ٮمكلا�راه�حؤا/و�راه�حلاءادٔا

اً�ڡ�ٮسم�ه�ٮ�ٮ�ٮم�ه�ٮع�حرم�ٮارا�سإوط�ٮاورح�ٮ�ڡد�ٮع  •

�ٮاءار�حإلاع�ٮ�ٮا،ىر�حٔا�ڡارطٔال�ٮ�ٮر�ٮ�ٮإع�ڡاوم�ٮ�هصا�ح
HMD�هكر�س�ڡ  .�ه�ٮسا�ٮملا�ه�ٮٔٮا�ڡولا Globalر�ٮ�ح�ٮال�

 .اهها�ح�ٮ�ه�ٮلوؤسم�ىٔالمح�ٮ�ٮالوع�ڡاوملاە�ده

�ٮارا�ٮسلا

ر�ٮ�ع�ەروص�ٮ�ه�ٮمحملاؤا�هح�ٮحصر�ٮ�ع�ه�ڡ�ٮرط�ٮاه�ٮ�ٮكر�ٮم�ٮ�ی�ٮلا�ه�ٮ�ٮور�ٮكلإلام�ط�ٮلایلع�ه�ٮكلساللا�ٮارا�سإلار�ٮؤ�ٮد�ڡ

�ٮ�ٮكر�ٮ�ٮ�ح�ٮ .اه�ٮ�هصا�حلا�ٮادعملاؤا�ەرا�ٮسلاع�ٮصمُیلإعو�حرلای�حرُ�ٮ،�ٮامولعملا�ںمد�ٮ�رمل  .�ٮارا�ٮسلا�ی�ڡ�ه�ٮ�ڡاك
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�ںا�ٮرسلط�ٮ�ٮام�ٮرورط�حردصمیٔطا�حلا�ٮ�ٮكر�ٮلالك�س�ٮد�ڡ  .ط�ڡ�ڡ�ں�ٮلهؤملا�ں�ٮ�ڡ�طوملا�هطساو�ٮ�ەرا�ٮسلا�ی�ڡ�راه�حلا
لك�س�ٮلمع�ٮو�هح�ٮحص�ەروص�ٮ�ه�ٮكرمُ���ٮرا�ٮس�ی�ڡ�ه�ٮكلساللا�ە�ره�حٔالا�ٮادعمع�ٮم�ح�ںٔا�ىرودلك�س�ٮدكٔا�ٮ .�ںام�صلا

�راه�حلاه�ٮ�ڡد�حو�ٮ�ى�دلا�ںاكملاس�ڡ�ٮ�ی�ڡاهلمح�ٮؤارا�ح�ڡ�ٮالل�هل�ٮا�ڡلاداوملاؤالاع�ٮ�سالل�هل�ٮا�ڡلاداوملا�ں�ر�ح�ٮال.م�ٮلس

 .�ه�ٮٔٮاوهلا�ەداسولا�حا�ڡ�ٮ�ٮا�ه�ڡط�ٮم�ی�ڡه�ٮ�هصا�حلا�ٮا�ڡحلملاؤا���راه�حع�ص�ٮال  .ه�ٮا�ڡحلمؤاەؤا�ر�حٔاؤا

را�ح�ڡ�ٮالل�هل�ٮا�ڡلا�ٮاٮٔ�ٮ�ٮلا

�ںٔا�ںكم�ٮ.�ں�ٮ�ر�ٮ�ٮلا�ٮا�ح�صم�ںم�ٮر�ڡلا�ٮ،لا�ٮملال�ٮ�ٮسیلع،را�ح�ڡ�ٮالل�هل�ٮا�ڡلا�ٮاٮٔ�ٮ�ٮلا�ی�ڡ�راه�حلال�ٮ�ع�س�ٮ�ڡ�ڡؤا
م�ر�ٮلا  .�ەا�ڡولایلإؤاحور�ح�ٮ�ه�ٮاصإلایلإ�ىدؤ�ٮ�ٯ�ٮرحؤارا�ح�ڡ�ٮا�ٮودح�ی�ڡ�ٮاٮٔ�ٮ�ٮلاە�دهل�ٮم�ی�ڡ�ەرار�س�ٮ�ٮس�ٮ�ٮ

�ٮا�ٮلمعاه�ٮ�ڡىر�حُ�ٮ�ی�ٮلا�ٯطا�ٮملاؤا،�ٮا�ٮوام�ٮكلاع�ٮاصمل�ٮم؛دو�ڡولا�ٮاعدو�ٮسمل�حاد�ه�صور�ڡملادو�ٮ�ڡلا�ٮ
�ی�ٮلا�ںكامٔالا�ٯطا�ٮملا��ل�ٮ�ںم�ص�ٮ�ٮ.حو�صو�ٮ�ه�ٮ�ٮ�ٮمرا�ح�ڡ�ٮالل�هل�ٮا�ڡ�ٮاٮٔ�ٮ�ٮاه�ٮ�ی�ٮلا�ٯطا�ٮملا�ںوك�ٮالد�ڡ .ر�ٮ�ح�ڡ�ٮلا
،اه�ٮ�ٮ�ر�ح�ٮؤا�ه�ٮوام�ٮكلاداوملال�ڡ�ٮ�ٯ�ڡارمو،�ٯراو�رلا�ی�ڡ�ه�ٮل�ڡسلا�ںكامٔالاو،�ەرا�ٮسلا��رحمل�ٮ�ع�س�ٮ�ڡا�ڡ�ٮإ�ٮاه�ٮ�ڡحص�ٮُ�ٮ

مد�ح�ٮس�ٮ�ی�ٮلا�ٮارا�ٮسلا�یع�ٮصمُ�ںم�ٯ�ڡح�ٮلا�ی�ع�ٮ�ٮ�ٮ.�ٮاٮٔ�ٮ�ر�حؤا�ٮا�ٮوام�ٮكیلعاهؤاوه�ىو�ٮح�ٮ�ی�ٮلا�ںكامٔالاو

.اه�ٮم�ٮر�ڡلا�ٮ�ںامٔا�ٮ�راه�حلاا�دهماد�ح�ٮسا�ه�ٮ�ٮاكمإد�ٮدح�ٮل)�ںا�ٮو�ٮلاؤا�ںا�ٮور�ٮلال�ٮم(�هلاسمُ�ه�ٮلور�ٮ�ٮ�ٮا�را�ع

�ەداه�سلا�ٮامولعم

.�ه�ٮكلساللا�ٮا�حوملل�صرع�ٮلا�ٮادا�سرإ�ٮلومحملا�راه�حلاا�ده�ی�ڡ�ٮ

�ٮا�حوملل�صرع�ٮلا�ٮا�ٮو�ٮسم�روا�ح�ٮ�ٮال�ٮ�ٮح�ٮممصموهو.�یكلساللا�ٮ�ڡ�ٮساولاسرإ�راه�حوهلومحملا���ڡ�ٮاه
�ںع�ەرداصلا�ه�ٮلودلا�ٮادا�سرإلااه�ٮ�یصو�ٮ�ی�ٮلا،)�یكلساللاددر�ٮلا�ٮا�د�ه�ٮس�ٮطا�ٮ�عمورهكلالو�ڡحلا(�ه�ٮكلساللا
�ه�ٮامح�ںام�صیلإ�ڡده�ٮ�ەر�ٮ�ٮك�همالس�سماوه�ٮادا�سرإلاە�ده�ںم�ص�ٮ�ٮ.ICNIRP�هل�ڡ�ٮسملا�ه�ٮملعلا�هسسؤملا

�ٮاع�ٮ�ٮسالا�هم�ٮ�ڡیلإ�صرع�ٮلا�ٮادا�سرإد�ٮ�ٮس�ٮ.�ه�ٮحصلامه�ٮلاحومهرامعٔا�ںعر�ط�ٮلا�ص�ع�ٮصا�ح�سٔالاع�ٮم�ح

�راه�حلا�ںوك�ٮد�ٮعمس�حلاؤاسٔارلا�ی�ڡ�ه�ٮسر�ٮملا)RF(�یكلساللاددر�ٮلا�ه�ڡاطىدم�ںعر�ٮ�ٮع�ٮوهو،)SAR(�ەددحملا

یلعطسو�ٮملا�ی�ڡم�حك/طاو2.0وه�هلومحملا�ە�ره�حٔاللICNIRP�هسسؤملاً�ڡ�ڡوSARىو�ٮسم�ںإ.لاسرإلاع�صو�ی�ڡ
.مس�حلا�ح�ٮس�ٮ�ںم�ٮامار�ح10

�ەرد�ڡىو�ٮسمیلعٔاد�ٮعلاسرإلا�ٮمو�ڡ�ٮو�ه�ٮسا�ٮ�ڡلال�ٮ�ع�س�ٮلاعا�صؤا�ی�ڡ�راه�حلا�ںوك�ٮامد�ٮعSAR�ٮارا�ٮ�ٮ�حاءار�حإم�ٮ�ٮ
.ەددر�ٮ�ٮا�ڡاط�ٮلك�ی�ڡودم�ٮعم

یلعهع�صود�ٮعؤاسٔارلایلعهماد�ح�ٮساد�ٮع)RF(�یكلساللاددر�ٮلا�ٮا�حومل�صرع�ٮلا�ٮادا�سرإ�ٮ�راه�حلاا�ده�ی�ڡ�ٮ

�ىٔاؤاما�رحلا�ٮ���ٮ�سمؤالمح�ه�ٮ�ٮ�ڡحلامع�ٮساد�ٮع.مس�حلا�ںعادً�ٮع�ٮل�ڡٔالایلع)ر�ٮم�ٮ�ٮ�ٮس1.5(�هصو�ٮ5/8�ه�ڡاسم
�ںٔا�ی�ع�ٮ�ٮ�ٮو،�ںدعمیلعاه�ٮمُّ�ىٔا�ىو�ٮح�ٮالٔا�ی�ع�ٮ�ٮ�ٮ،مس�حلایلعوهوهل�ٮ�ع�س�ٮل�راه�حلالماحلاك�سٔا�ںمر�حٓالك�س
.مس�حلا�ںمەالعٔا�ەروك�دملا�هلصا�ڡلا�ه�ڡاسملال�ڡٔالایلعر�ڡو�ٮ

ا�ده�ںوك�ٮی�ٮحلاسرإلا�ه�ٮلمعل�ٮ�حٔا�ٮم�ٮ�ٮد�ڡ.لٔٮاسرلاؤا�ٮا�ٮا�ٮ�ٮلالاسرإل�هك�ٮ�سلا�ٮ�ەد�ٮ�حلاص�ٮا�ه�ٮ�ٮاكمإر�ڡو�ٮم�رل�ٮ
.لاسرإلا�ه�ٮلمع�ںمءاه�ٮ�ٮالام�ٮ�ٮی�ٮح�هلصا�ڡلا�ه�ڡاسملا�ٮادا�سرإع�ٮ�ٮا.اًر�ڡو�ٮملاص�ٮالا

ل�ٮ�ع�س�ٮلا�ه�ڡاط�ںٔایلإ��ل�دع�حر�ٮو.ر�ٮ�ٮك�ٮەالعٔا�ەروك�دملام�ٮ�ڡلا�ںمل�ڡٔاً�ەداعSARم�ٮ�ڡ�ںوك�ٮ،ماعلاماد�ح�ٮسالاءا�ٮ�ٮٔا
ما�ط�ٮلا�ەءا�ڡك�صر�عل��ل�دو،�هملاكملل�ه�ٮرور�صر�ٮ�ع�هلماكلا�ه�ڡاطلا�ںوك�ٮامد�ٮعاً�ٮٔٮا�ڡل�ٮل�ڡ�ٮلومحملا�راه�حلا�ٮ�هصا�حلا
.�ه�ڡاطلا�حر�حل�ڡاملك،SAR�هم�ٮ�ڡل�ڡ�ٮ�ٮ�ٮح.�هك�ٮ�سلایلع�س�ٮو�س�ٮلال�ٮل�ڡ�ٮلو

م�ٮمص�ٮلاؤا�ٮا�ٮوكملا�ی�ڡ�ٮار�ٮ�ٮ�ع�ٮره�ط�ٮد�ڡو.�ەدحاو�هم�ٮ�ڡ�ںمر�ٮكٔاو�ه�ڡل�ٮ�حم�ٮارادصإیلع�راه�حلا�ررطُ�ىو�ٮح�ٮد�ڡ
.SARم�ٮ�ڡیلع�ٮار�ٮ�ٮ�ع�ٮلا�صع�ٮر�ٮؤ�ٮد�ڡو،�ٮ�ڡولارورم�ٮ
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د�ڡلومحملا�ڡ�ٮاهلا�ە�ره�حٔا�ںٔا�طحال.www.sar-tick.comع�ڡوملایلإل�ڡ�ٮ�ٮا،�ٮامولعملا�ںمد�ٮ�رمیلعلوصحلل
.�ه�ٮ�ٮوص�هملاكمءار�حإ�ٮم�ڡ�ٮمل�ںإی�ٮحلاسرإلاع�صو�ی�ڡ�ںوك�ٮ

�ه�ٮٔا�دا�ح�ٮا�ەرور�صیلإر�ٮ�س�ٮال�ه�ٮلاحلا�ه�ٮملعلا�ٮامولعملا�ںٔا)WHO(�ه�ٮملاعلا�هحصلا�هم�ط�ٮم�ٮحرصد�ڡو

ماد�ح�ٮسالاد�ٮدح�ٮ�ٮیصو�ٮ،���صرع�ٮل�ٮل�ڡ�ٮ�ٮامً�ٮهم�ٮ�ٮكا�دإ.لومحملا�ڡ�ٮاهلا�ە�ره�حٔاماد�ح�ٮساد�ٮع�هصا�ح�ٮاطا�ٮ�ٮحا

�ٮامولعملا�ںمد�ٮ�رمیلعلوصحلل.مس�حلاوسٔارلا�ںعادً�ٮع�ٮ�راه�حلاءا�ڡ�ٮإلرحلا�ٮدح�ٮلام�ڡاطلامع�ٮساؤا
�ٮ�ٮولایلعWHO�هم�ط�ٮمع�ڡومیلإل�ڡ�ٮ�ٮا،)RF(�ه�ٮكلساللا�ٮاددر�ٮلل�صرع�ٮلالوح�ٮا�س�ڡا�ٮملاو�ٮاح�ٮ�صو�ٮلاو
.www.who.int/health-topics/electromagnetic-fields#tab=tab_1�ںاو�ٮعلایلع

. �راه�حلاا�دهلSAR�هم�ٮ�ڡلیص�ڡٔالادحلایلععالطاللwww.hmd.com/sarیلإعو�حرلای�حر�ٮ

�ه�ٮم�ڡرلا�ٯو�ڡحلا�ەرادإلوح�ٮامولعم

�هعور�سملا�ٯو�ڡحلاو�ه�ٮصوص�حلاو�ه�ٮلحملا�ٮاداعلامار�ٮحاو�ں�ٮ�ٮاو�ڡلاع�ٮم�ح�ٮما�ر�ٮلالا�ٮ�ح�ٮ  ،�راه�حلاا�دهماد�ح�ٮساد�ٮع

ی�ڡ�ٮسوملاوروصلا�حس�ٮ�ںمع�ٮطلاور�س�ٮلا�ٯو�ڡح��ع�ٮم�ٮد�ڡ.ر�س�ٮلاوع�ٮطلا�ٯو�ڡح��ل�د�ی�ڡام�ٮ،�ں�ٮر�حٓالل

.اهل�ڡ�ٮؤااهل�ٮدع�ٮؤاىر�حٔالا�ٮا�ٮو�ٮحملاو

ىر�حٔا�ٮاراع�سإور�س�ٮلاوع�ٮطلا�ٯو�ڡح

”ر�س�ٮلاوع�ٮطلا�ٯو�ڡح”

،�ٮامولعملا�ںمد�ٮ�رمیلعلوصحلل.�ه�ڡط�ٮملا�ڡال�ٮ�حا�ٮ�ٮا�ڡ�ٮ�ٮط�ٮلاو�ٮا�ر�ٮملاو�ٮا�ح�ٮ�ٮملار�ڡو�ٮىدم�ڡل�ٮ�ح�ٮد�ڡ
�ں�ٮ�ٮاو�ڡلع�ص�ح�ٮ�حمار�ٮؤا�ٮا�ٮ�ٮ�ڡ�ٮؤاعلسیلع�راه�حلاا�ده�ىو�ٮح�ٮد�ڡ.���ٮصا�حلا�همد�حلادو�رم�ٮؤاع�روملا�ٮلص�ٮا
.�ںو�ٮا�ڡلاعم�صراع�ٮ�ٮل�ٮوح�ٮ�ىٔاءار�حإع�ٮم�ٮ.ىر�حٔالا�ںادل�ٮلاؤا�ەدح�ٮملا�ٮا�ٮالولا�ںمر�ٮدص�ٮلا�ٮام�ٮ�ط�ٮ�ٮو

م�ٮد�ڡ�ٮم�ٮ�ٮ�ںله�ٮإ�ڡ،ه�ٮلومعملا�ںو�ٮا�ڡلاەرّر�ڡ�ٮامادعام�ٮ�ڡو.”�ه�ٮهارلااه�ٮلاح�ٮ”�ه�ڡ�ٮ�ٮولاە�ده�ٮا�ٮو�ٮحمم�ٮد�ڡ�ٮم�ٮ�ٮ

�ٮا�ٮام�صلا،رصحلااللا�ٮملال�ٮ�ٮسیلع��ل�د�ی�ڡام�ٮ،�ه�ٮ�ٮم�صؤا�هح�ٮرص�ٮ�ٮاكءًاوس،عو�ٮ�ىٔا�ںم�ٮا�ٮام�ص

HMD�ط�ڡ�ٮح�ٮ.اه�ٮا�ٮو�ٮحمؤااه�ٮ�ٮ�ڡو�ٮومؤا�ه�ڡ�ٮ�ٮولاە�ده�ه�ڡد�ٮ�ٯلع�ٮ�ٮام�ٮ�ڡ،�ں�ٮعم�صر�عل�ه�ٮحالصلاو�حاورلل�ه�ٮ�ٮم�صلا

Globalٯ�ٮسمراع�سإ�ںود�ٮ�ڡو�ىٔا�ی�ڡاه�ٮحسؤا�ه�ڡ�ٮ�ٮولاە�ده�هع�حارم�ی�ڡ�ٯحلا�ٮ�.

HMDدع�ٮال،اه�ٮلومعملا�ں�ٮ�ٮاو�ڡلاه�ٮحمس�ٮ�ى�دلایص�ڡٔالادحلایلإ Globalںم�ىٔاؤالاوحٔالا�ںملاح�ىٔا�ٮ�
امهم�ەر�سا�ٮمر�ٮ�عؤا�ه�ٮع�ٮ�ٮؤا�ه�ٮ�صرعؤا�هصا�حرار�صٔا�ىٔاؤال�حدلاؤا�ٮا�ٮا�ٮ�ٮلل�ںاد�ڡ�ڡ�ىٔا�ںع�ں�ٮلوؤسماه�ٮص�حرم
.اه�ٮ�ٮس�ںاك

�یط�ح�ں�دإ�ںودلاك�سٔالا�ںملك�س�ىٔا�ٮ�ه�ڡ�ٮ�ٮولاە�ده�ٮا�ٮو�ٮحملكؤا�ںمء�ر�حع�ٮ�رو�ٮؤال�ڡ�ٮؤا�حس�ٮ�ەداعإر�طح�ٮ
HMD�ںم�ٯ�ٮسم Global.حه�ٮ�ٮ�ٮ�HMD Globalط�ڡ�ٮح�ٮو.�ەرم�ٮسمر�ٮوط�ٮ�هسا�ٮس�HMD Globalءار�حإ�ی�ڡ�ٯحلا�ٮ

.�ٯ�ٮسمراع�سإ�ںود�ه�ڡ�ٮ�ٮولاە�ده�ی�ڡ�ه�ٮ�ٮ�ٮملااه�ٮا�ح�ٮ�ٮم�ںم�ىٔایلع�ٮا�ٮ�ٮسح�ٮلا�حدإو�ٮار�ٮ�ٮ�ع�ٮ

HMDمد�ڡ�ٮال Globalؤاىو�ٮحملاؤالمعلا�ه�ڡ�ٮرط�ٮ�ٯلع�ٮ�ٮام�ٮ�ڡ�ه�ٮلوؤسم�ه�ٮٔالمح�ٮ�ٮؤا�ٮا�ٮام�صؤا�ٮارار�ڡإ�ه�ٮٔا

�ںٔا�ٮر�ڡ�ٮ���ٮإ�ڡ،�ٮا�ڡ�ٮ�ٮط�ٮلادحٔاماد�ح�ٮسا�ٮو.�راه�حلاعم�همد�ڡملاىر�حٔالا�ڡارطٔالا�ٮا�ڡ�ٮ�ٮط�ٮل�یٔٮاه�ٮلامد�ح�ٮسملامعد
.وهامكمد�ڡم�ٯ�ٮ�ٮط�ٮلا

�ٮا�ٮمكل�ڡ�ٮو�ٮد�ٮ�ڡلاعطا�ڡموروصلال�ٮمح�ٮو،و�ٮد�ٮ�ڡلاعطا�ڡموی�ڡ�ٮسوملاو�ٮاعلٔالاوطٔٮار�حلال�ٮ�ر�ٮ�ٮ�ںم�ص�ٮ�ٮد�ڡ
�ه�ٮ�ٮعم�ٮا�ر�ٮمو�ٮامد�حو�ٮا�ح�ٮ�ٮمر�ڡو�ٮ�ںإ.�ٮا�ٮا�ٮ�ٮلال�ڡ�ٮلموسر�ٮ�همد�حلادو�رم�ٮلاط�ٮد�ڡو.�ٮا�ٮا�ٮ�ٮلا�ںم�ەر�ٮ�ٮك

ىدم�ه�ڡرعمول�ٮصا�ڡ�ٮلا�ںمد�ٮ�رمیلعلوصحلل���ٮدل�یلحملاع�روملا�هع�حارمءا�حرلاا�دل.�ه�ڡط�ٮملا�ڡال�ٮ�حا�ٮ�ڡل�ٮ�ح�ٮ
.�ه�عللا�ٮارا�ٮ�حر�ڡو�ٮ
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.�ه�ٮ�ڡا�صإموسروماكحٔاوطور�سلع�ص�ح�ٮو�هك�ٮ�سلایلع�ح�ٮ�ٮملا�ٮا�ڡصاومو�ڡٔٮا�طولاو�ٮا�ر�ٮملا�صع�ٮدم�ٮع�ٮد�ڡ

.�ٯ�ٮسمراع�سإ�ںود�ںمر�ٮ�ٮ�ع�ٮلل�ه�صرع�ح�ٮ�ٮملا�ٮ�هصا�حلاىر�حٔالا�ٮامولعملاو�ٮا�ر�ٮملاو�ٮا�ڡصاوملاع�ٮم�حر�ٮ�ٮع�ٮ

HMD�هكر�س�ٮ�هصا�حلا�ه�ٮصوص�حلا�هسا�ٮس�ىرس�ٮ Global،ع�ڡوملایلع�ەر�ڡو�ٮملاh�p://www.hmd.com/pri-

vacy،راه�حلل��ماد�ح�ٮسایلع�.

HMD�هكر�س�ںإ Global Oyهمالعل�ه�ٮرصحلا�هص�حرلا�ه�ٮحاص�یه�Nokiaدعُ�ٮو.�ه�ٮحوللا�ە�ره�حٔالاو�ڡ�ٮاوهلل�ه�ٮرا�ح�ٮلا
Nokiaهكر�س�ٮ�هصا�ح�هل�حسم�ه�ٮرا�ح�ٮ�همالع� Nokia Corporation .

Bluetooth�هكر�سل�هكولمماه�ٮ�هصا�حلا�ٮاراع�سلاو�ٮو�ٮول�ٮ�هملك�همالع�ںإ SIG, Inc. ٮامالعلاە�دهلماد�ح�ٮسا�ىٔاو�
HMD�هكر�سل�ٮ�ڡ�ںم Globalص�ٮ�حر�ٮ�ٮ�حوم�ٮ�ںوك�ٮ.
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